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Продавец-кассир

- это сотрудник, который осуществляет

денежные операции и обслуживание клиентов.
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Основные обязанности 

продавца-кассира

•осуществление расчетно-кассовых операций;

•работа с кассовым аппаратом и терминалом для

приема банковских карт;

• проверка наличия ценников и их соответствия

товарам;
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Основные обязанности 

продавца-кассира
●контроль сроков годности продукции;

●поддержание чистоты и порядка в торговом 

зале;

●выкладка товаров согласно принятым в 

магазине стандартам;

●решение конфликтных ситуаций с 

покупателями.
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Качества

•внимательность,

•ответственность,

•честность,

•терпеливость,

•навыки общения.
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Где может работать?

Продавец-кассир может работать в 
различных форматах торговли:

●продуктовые супермаркеты;

●магазины бытовой техники;

●торговые центы;

●строительные магазины.
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Где можно отучиться?

●колледж или техникум (2-3 года);

●курсы профессиональной  подготовки в 

учебном центре (от 80 до 320 часов);

●курсы дополнительного образования.
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Литература и интернет-

источники
1.А.Н. Неверов, Т.И. Чалых: Товароведение и организация 

торговли непродовольственными товарами, учебник для 

НПО, М: ИЦ Академия, 2012 г.,

2.Н.В. Яковенко: Кассир торгового зала, учебное пособие 

для НПО, М: ИЦ Академия, 2008 г., 224 с.

3.Правила торговли (сборник законодательных и 

нормативных документов).

Муниципальное автономное общеобразовательное учреждение 
«Центр образования № 44»


